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Prawa autorskie
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Postanowienia Koncowe

Tabela optat

Quickstart - czyli co so musisz wiedzie€ zeby
zaczgC uzywac aplikaciji

1) Dla kogo jest ta aplikacja?
a) Jesli jako organizator:

i)  Masz ochote zorganizowac¢ spotkanie w np. pitke nozng ale wiesz ze
bedzie Ci brakowato kilka osob,

ii) Masz w sobie ducha konkurencyjnosci i chcesz podkreci¢ rozgrywki
ze swojg aktualng ekipg poprzez wprowadzenie systemu
rankingowego,

iii)  Ogarniasz wielu randomow z wielu platform i nawet jakby$ chciat
zrobi¢ grupke komunikacyjng na jednej z nich to sie nie da przekonaé
reszty osob,

To match maker jest dla Ciebie!
b) Jesli jako gracz:

i)  Nie masz statej ekipy,

i)  Chcesz akurat teraz zagra¢ w piteczke ale twoja ekipa nie,

iii)  Twoja ekipa nie spetnia oczekiwan poziomu na ktérym chcesz grac,

iv)  Chcesz otrzymac obiektywng range umiejetnosci,

v)  Chcesz mdc poréwnaé swoj poziom gry z innymi,

To match maker jest dla Ciebie!
2) Tworzenie gier
a) Aby stworzyé gre nalezy sie zalogowaé a nastepnie wejs¢ w podstrone
Poczekalnie/Gry (https://match-maker.pl/lobbies) a nastepnie kikng¢ przycisk
“‘Nowa” z ikong plusa. Przycisk przeniesie nas do podstrony z tworzeniem
nowej gry (https://match-maker.pl/create-new-lobby).
b) Tutaj nalezy wpisa¢ najwazniejsze informacje dotyczace gry t;.

i)  Unikalna nazwa poczekalni

ii)  Data rozpoczecia spotkania

iii)  Godzina rozpoczecia spotkania



https://match-maker.pl/lobbies
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Nazwa lokalizacji np.
(1) Warszawianka

(2) Agrykola
(3) SP264
v)  Faktyczna lokalizacja na mapie
vi)  Dtugos¢ spotkania
vii)  Maksymalng ilo$¢ graczy potrzebnych do zagrania
viii)  Minimalng ilo$¢ graczy (co najmniej 1)
ix)  Opis gry, mozna tu zawrze¢ informacje o:

(1) Koszulkach

(2) Nawierzchni

(3) Czy jest pod balonem

x)  Link do posta

(1) Jesli utworzytes post na Ztotych nogach to mozesz go tu
podlinkowac, jesli nie znajduje sie on jeszcze na naszej liscie
gier

(2) Jesli gra jest twoja i zostata utworzona przy pomocy twojego
posta, prosze skontaktuj sie z nami mailowo (biuro@lkfss.com)
aby przejg¢ nad nim kontrole w razie zmiany szczegotéw
spotkania.

xi)  Czy gracze mogg sami przenosi¢ sie miedzy druzynami?

(1) To mechanika wewnagtrz konkretnej gry, czy gracze moga
zmienia¢ osobiscie druzyny czy majg byC¢ przypisani przez
organizatora

xii)  Czy ptatna poczekalnia?

(1) Tu mozemy zaznaczy¢ czy poczekalnia powinna by¢ ptatna,
jesli tak zaznaczamy opcje BLIK i wpisujemy kwote ile chcemy
uzyskac per osoba podzielona przez minimalng ilos¢ oséb np.

(a) Minimalna ilos¢ osdb = 1, potrzebne 10 zt od osoby,
wpisujemy 10 bo 10*1

(b) Minimalna ilos¢ osdb = 3, potrzebne 10 zt od osoby,
wpisujemy 30 bo 10*3

(2) W dniu pisania regulaminu 20 listopada 2023 opcja PAYU jest
tylko dostepna dla administratorow ustugi i korzystanie z tej
opcji przez zwyktych uzytkownikéw przez jest ZABRONIONE

(3) Numer telefonu do wptat BLIK to numer organizatora

xiii)  Czy ukryta poczekalnia?

(1) To znaczy czy poczekalnia ma sie wyswietlac na stronie z

grami
xiv)  Czy ustawi¢ hasto do poczekalni

3) Szukanie gier

a) Planowane gry mozna przeglagda¢ na mapie oraz na liscie gier.

b) W obydwu rozwigzaniach mamy dostepna krotkg informacje na temat gry.

c) W liscie mozna sortowaé poczekalnie na bazie ilosci wolnych miejsc, ktéra
gra sie rozpoczyna najszybciej, ktore spotkanie jest najblizej oraz w ktorej
poczekalni jest najmniej wolnych miejsc.

d) W mapie mozna szybko sprawdzi¢ ktére gry sg gdzie usytuowane.
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e) Gry organizowane przez match-maker majg aktualng liczbe uczestnikow i
mozna kontrolowa¢ liste druzyn oraz przebieg spotkania opisany w
podpunkcie 4.

f) WAZNE! Jesli gra pochodzi z posta na Facebook lub na innej aplikacji i
zostata utworzona w automatycznym procesie, po kliknieciu na poczekalnie
zostaniemy przeniesieni do danego posta, poza systemem match-maker,
gdzie nie obowigzuje regulamin match-maker.

4) Przebieg spotkania organizowanego przez match-maker

a) Na poczatku spotkania nalezy podzieli¢ druzyny recznie lub przy uzyciu
naszego systemu (przycisk Mieszaj).

b) Nastepnie tuz przed rozpoczeciem prawdziwej rozgrywki nalezy nacisngc
przycisk START lub zaznaczy¢ ktére zespoty grajg ze sobg (1v2, 1v3 lub
2v3).

c) Po meczu nalezy klikngé KONIEC.

d) Ostatecznie nalezy wpisa¢ wynik spotkania.

i)  Kazdy gracz wpisuje wynik z osobna i ostateczny wynik jest obliczany
na bazie poprzednich wiasciwych odpowiedzi uzytkownika i
odpowiedzi innych uzytkownikow.

e) Wynik jest nastepnie zapisywany i uzytkownik otrzymuje/traci wyliczong na
bazie rang uczestnikow liczbe punktoéw rankingowych.

5) Po spotkaniu
a) Mozna zaczgc¢ od razu nastepne spotkanie
b) Piszemy GG na chacie &

Postanowienia ogolne

1. Czym jest match maker i do czego stuzy
1.1.  Match maker to aplikacja stuzgca do organizowania spotkan
1.2.  Match maker pomaga w planowaniu spotkania w nastepujgce sposoby:

1.2.1.  Utrzymaniu aktualnej listy zapisanych oséb na spotkanie,

1.2.2. Komunikacji miedzy osobami chetnymi na spotkanie przez chat i
system gtosowania,

1.2.3. Szybkiego rozprzestrzenienia informacji o szczegotach spotkania fj.
Lokalizacja, czas, maksymalna i minimalna liczba graczy, poziom
graczy, koszt zrzutki,

1.2.4.  Wyszukiwaniu gier,

1.2.5.  Planowaniu gier.

1.3.  Match maker pomaga réwniez w przebiegu spotkan:

1.3.1.  Utrzymanie aktualnej dtugosci spotkania,

1.3.2.  Zapisywanie wynikow meczéw,

1.3.3.  Mieszanie druzyn na bazie rangi uczestnikow,

1.3.4. Utrzymywaniu historii rozgrywek i na jego bazie usrednionego
poziomu gracza.

2.  Kodeks dobrych praktyk

2.1.  Twoérz poczekalnie zgodne z prawda.

2.2.  Przychodz na mecze na ktére deklarujesz ze bedziesz.
3. Dane firmy



3.1. Nazwa petna: LKF SOFTWARE SOLUTIONS SPOtKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA

3.2. KRS: 0001029638

3.3. NIP: 5214013936

3.4. REGON: 524974104

3.5.  Adres siedziby Zygmunta Modzelewskiego 61 / 16, 02-679 Warszawa, Polska

3.6.  Strona internetowa: https://Ikfss.com

3.7.  Adres spotki: biuro@lkfss.com

3.8.  Adres do reklamaciji: biuro@lkfss.com

Definicje

—_—

o

10.

11.

Organizator - Uzytkownik serwisu, ktory tworzy oraz zarzgdza poczekalnig

Gra (Poczekalnia) - Gra, zwana réwniez Poczekalnig, to wydarzenie pitkarskie
zaplanowane i zarzadzane przez Organizatora na platformie. Uczestnicy zgtaszajg
sie do gry, a Organizator ustala warunki i szczegéty rozgrywki, takie jak czas, miejsce
i zasady.

Spotka - LKF Software Solutions sp. z 0.0 z siedzibg w Warszawie, przy ul.
Zygmunta Modzelewskiego 61 / 16, 02-679 Warszawa, Polska, wpisana do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez SAD REJONOWY DLA M.ST. WARSZAWY W
WARSZAWIE, Xl WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU
SADOWEGO pod numerem KRS: 0001029638, kapitat zaktadowy: 5.000 ztotych,
NIP 5214013936, REGON 524974104, posiadajgca status mikroprzedsiebiorcy w
rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym
opoznieniom w transakcjach handlowych (t. j. Dz. U. z 2019 r., poz. 118 ze zm.).
Hasto - Unikalny cigg znakow, ktory jest wymagany do zalogowania sie do konta
uzytkownika lub do gry. Ma ono na celu zabezpieczenie dostepu do danych
uzytkownika i zapewnienie prywatnosci.

Gracz - Uzytkownik, ktéry bierze udziat w rozgrywce pitkarskiej na platformie.

Klient - Oprogramowanie lub aplikacja, za pomocg ktorej Uzytkownik korzysta z
serwisu do planowania rozgrywek pitkarskich. Moze to by¢ aplikacja mobilna,
przeglgdarkowa lub inne narzedzie umozliwiajgce dostep do funkcji platformy.

Konto uzytkownika - Indywidualne konto przypisane do kazdego Uzytkownika,
umozliwiajgce mu logowanie sie, zarzgdzanie danymi osobowymi, sledzenie historii
gier i korzystanie z innych funkgji platformy.

Serwis - Serwis odnosi sie do catej platformy internetowej, na ktoérej Uzytkownicy
organizujg i uczestniczg w rozgrywkach pitkarskich. Obejmuje to witryne internetows,
aplikacje mobilne i inne narzedzia dostepne dla Uzytkownikéw.

Sktadka - Suma pieniedzy, ktorg Uzytkownik musi wptaci¢, aby uczestniczy¢ w
konkretnej grze lub turnieju. Jest to rodzaj optaty, ktéra moze by¢ wymagana przed
rozpoczeciem rozgrywki.

Tabela Optat i Prowizji - Informacje na temat optat, sktadek i prowizji, ktére mogg by¢
naliczane przez platforme za korzystanie z jej ustug. Okredla takze warunki
finansowe dla réznych rodzajow transakciji.

Transakcja pfatniczg - Proces przekazywania srodkoéw finansowych miedzy
Uzytkownikiem a platformg w zwigzku z optatami, sktadkami lub innymi ptatnosciami
zwigzanych z uczestnictwem w rozgrywkach.
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12.

13.

14.

15.

16.

Ustugi - Funkcje i mozliwosci platformy, w tym umawianie sie na spotkania,
przegladanie dostepnych gier, tworzenie zespotow | komunikacja miedzy
Uzytkownikami.

Umowa, umowa miedzy organizatorem a graczem - Formalny dokument okreslajgcy
prawa, obowigzki i warunki wspotpracy miedzy Organizatorem a Graczem. Moze
zawiera¢ informacje dotyczgce zasad gry, opfat, termindw i innych istotnych kwestii.
Uzytkownik - Uzytkownik to osoba, ktéra korzysta z ustug platformy do planowania
rozgrywek pitkarskich, posiadajgca indywidualne konto uzytkownika na serwisie.
Wirtualne saldo - Srodki wirtualne przypisane do konta uzytkownika na platformie.
Moze by¢ uzywane do pokrywania opfat, sktadek i innych kosztéw zwigzanych z
uczestnictwem w rozgrywkach

Poczekalnia premium - Poczekalnia premium to specjalna funkcja lub oferta na
platformie, ktéra oferuje dodatkowe korzysci, takie jak priorytetowy dostep do
niektorych gier, ekskluzywne turnieje lub inne unikalne mozliwosci dla Uzytkownikow
ptacgcych dodatkowg optate.

Wymagania Techniczne

1.

Korzystanie z serwisu wymaga:
1.1.  Urzadzenia wyposazone w przeglgdarke internetowg
1.2. Dostepu do internetu

Rejestracja

Aby dokona¢ rejestracji w serwisie nalezy wypetni¢ formularz rejestracyjny lub
skorzysta¢ z rejestracji przy uzyciu konta pochodzgcego z innego podmiotu. Obecnie
dostepna jest rejestracje przez konto Google, konto w ustudze Discord oraz przez
zwykty login i hasto.

Hasto jest zakodowane szyfrem w bazie danych.

Bycie zarejestrowanym pozwala na dotgczenie do poczekalni, Sledzenie historii gier
oraz odwiedzanie profili innych uzytkownikéw.

W formularzu rejestracyjnym konieczne jest podanie loginu oraz hasta.

Zabronione jest tworzenie konta posiadajgcego obrazliwy, wulgarny lub naruszajgcy
prawa osoéb trzecich login.

Niedopuszczalne jest posiadanie wiecej niz jednego konta w serwisie. Ztamanie tej
zasady moze skutkowac zablokowaniem jednego, kilku lub wszystkich kont.

Ustugi swiadczone w serwisie

1.

Tworzenie gry

1.1.  Tworzy¢ gry mogg wszyscy uzytkownicy, stajgc sie jednoczesnie
organizatorami gry.

1.2.  Tworzagc poczekalnie nalezy wypelni¢ odpowiednio wszystkie pola jej
formularza



1.3. Poczekalnia moze by¢ ukryta, wtedy nie wyswietla sie na liScie poczekalni
oraz na mapie, a znalezienie jej bedzie mozliwe jedynie przez hipertgcze.

1.4. Poczekalnia moze mie¢ ustawione hasto, ktérego wpisanie bedzie konieczne
przed wejsciem na strone internetowg poczekalni.

1.5. W przypadku ptatnych poczekalni, organizator zezwala uzytkownikom, ktérzy
zaptacili dotgczy¢ do poczekalni.

Automatyczne tworzenie poczekalni

2.1.  Match-maker posiada automatyczne systemy tworzenia poczekalni

2.2.  Tworzgc post na grupach jak Ziote nogi Warszawa, match maker w sposob
automatyczny z informacji podanych tworzy gre

2.3. Aby uzyskac¢ dostep do gry, prosimy napisa¢ na email biuro@lkfss.com z
prosbg o przekazanie wiasnosci

Dotaczenie do poczekalni

3.1. Wejs¢ na strone internetowg poczekalni mozna przez liste lub klikajgc
odpowiednig pinezke na mapie.

3.2.  Poczekalnia moze by¢ zablokowana hastem lub ukryta, tak, aby dotgczenie
byto mozliwe jedynie przez hipertgcze.

3.3.  Na stronie poczekalnie dostepne sg informacje na temat czasu i miejsca gry
oraz aktualna lista cztonkdw.

3.4. Poczekalnie utworzone z podmiotow zewnetrznych tj. Ztote nogi Warszawa
jedynie wskazujg na post osoby organizujgcej mecz, mechanizmy dotgczania
i czatu nie sg dostepne dla tego typu utworzonych gier.

Czat poczekalni

4.1. Poczekalnie posiadajg wbudowany czat pozwalajgcy na komunikacje miedzy
uzytkownikami

4.2. Zabronione jest uzywanie na czacie stdw obrazliwych, wulgarnych, lub
naruszajgcych prawa oséb trzecich

Wyszukiwanie gier

5.1. Wyszukiwanie poczekalni mozliwe jest na liScie poczekalni. Dodatkowo
wyniki wyszukiwania mogg zosta¢é poprawione dzieki uzyciu filtrow i
sortowanie.

5.2. Poczekalnie mogg zostac réwniez znalezione na mapie, na ktorej ich pozycja
odpowiada miejscu planowanej gry.

Organizacja gier

1.

Odpowiedzialno$¢ organizatora

1.1.  Organizator powinien sprawdzi¢, czy rozegranie gry we wskazanym miejscu i
czasie jest mozliwe oraz osobiscie zjawiC sie na meczu.

1.2.  Organizator odpowiada za poprawnos¢ danych wprowadzonych przez niego
podczas tworzenia poczekalni

1.3. W przypadku, gdy nie moze zosta¢ rozegrana ze wzgledu na btgd lub
oszustwo po stronie organizatora, moze on zosta¢ zgtoszony do administracji
serwisu

Warunki i dodatkowa weryfikacja organizatora

2.1.  Uprawnienia organizatora mogg zosta¢ odebrane uzytkownikowi w przypadku
niestosowania sie do zasad tworzenia poczekalni



Warunki zwrotéw i optaty za zwroty

3.1.  Spotka zastrzega sobie prawo do nie interferowania w osobiste transakcje
miedzy graczami metodg BLIK.

3.2. Istnieje system honorowania o0séb uczciwych i raportowania o0séb
oszukujgcych, korzystajgc z match maker zgadzasz sie na upublicznienie
swojego poziomu honoru w celu zapewnienia najlepszej jakosci meczy dla
innych Graczy i Organizatorowi

3.3.  Organizatorzy roéwniez podlegajg pod system honorowania, notoryczni
oszusci bedag flagowani w systemie tak aby uzytkownicy wiedzieli ze gry
organizowane przez owego uzytkownika mogg stanowi¢ ryzyko.

Udziat w grach

1.

Odpowiedzialno$¢ uczestnika

1.1.  Uczestnik dotgczajgc do poczekalni deklaruje swojg obecnosé w grze.

1.2.  Uczestnik zobowigzany do przestrzegania zasad uczciwej rozgrywki oraz
kultury zaréwno podczas korzystania serwisu, jak i w trakcie gry

1.3.  Uczestnik wyrazajgc che¢ dotgczenia do ptatnej poczekalni, jest zobowigzany
uisci¢ sktadke

Warunki zwrotéw i optaty za zwroty

21. W przypadku, gdy ptatna gra nie odbyta sie, zalecamy organizatorowi zwrot
pieniedzy dla uczestnika, lecz nie jest to gwarantowane ze wzgledu na nature
rezerwacyjng boisk.

2.2.  Akceptujgc regulamin zrzekasz sie z roszczen wobec platformy match-maker
do rekompensaty w ramach utraconych funduszy na rzecz nieodbytej gry.

Ograniczenia realizacji zamowienia

3.1. Platforma zastrzega sobie prawo do nalozenia ograniczen na realizacje
zamoéwienia, zwilaszcza w przypadku naruszenia postanowieh regulaminu
przez Uzytkownika. Ograniczenia te moga obejmowaé tymczasowe
zawieszenie lub trwate wykluczenie Uzytkownika z udziatu w rozgrywkach lub
korzystania z pewnych funkcji platformy. Platforma podejmie decyzje o
natozeniu ograniczen w przypadku naruszen zasad fair play, nieuczciwego
postepowania lub innych dziatan szkodliwych dla spotecznosci uzytkownikéw
platformy.

Sposob realizacji zamowienia

1.

Proces realizacji zaméwienia rozpoczyna sie od sktadania zamdwienia przez
uzytkownika. Uzytkownik ma mozliwos¢ wyboru konkretnej gry, poczekalni, terminu
czy innych istotnych parametrow zwigzanych z organizacjg rozgrywki.

Po wyborze preferencii, uzytkownik dokonuje ptatnosci zgodnie z obowigzujgcymi
stawkami i warunkami. Po zakonczeniu transakcji, system generuje potwierdzenie
zamowienia, ktore jest przesytane do uzytkownika za posrednictwem wiadomosci na
platformie.



Uzytkownik otrzymuje wszystkie niezbedne informacje dotyczgce zaplanowanego
meczu, takie jak miejsce, czas rozpoczecia, przeciwnicy czy szczegoty dotyczgce
gry. Te dane sg dostepne w danej podstronie gry.

Po zakonczeniu meczu, Match-Maker umozliwia uczestnikom doktadne
podsumowanie spotkania, zgtaszanie ewentualnych problemoéw lub konfliktdéw oraz
ocene innych graczy za fair play. To istotny etap w procesie realizacji zamdwienia,
ktéry wplywa na dalsze funkcjonowanie systemu honoru.

Match-Maker sprawdza zgtoszone wyniki meczu, potwierdzajgc ich poprawnos¢. To
zapewnia rzetelnos¢ i uczciwosc¢ w systemie rankingowym oraz pozytywne
doswiadczenia dla wszystkich uczestnikéw

Dostepne metody ptatnosci

1.

Darmowe Gry/Poczekalnie:

1.1. W przypadku darmowych gier i poczekalni, na platformie Match-Maker nie
przewiduje sie zadnych pfatnosci. Uczestnictwo w tych wydarzeniach jest
catkowicie bezptatne, co pozwala uzytkownikom korzysta¢ z platformy bez
koniecznosci ponoszenia kosztow.

Poczekalnie z Organizacjg poprzez BLIK:

2.1. Niektore poczekalnie sg organizowane osobiscie przez uczestnikéw za
pomocg ptatnosci BLIK, bezposrednio miedzy nimi a organizatorem. W takim
przypadku, Match-Maker nie jest zaangazowany w proces ptatnosci, a
wszelkie transakcje odbywajg sie bezposrednio miedzy uczestnikami.

Poczekalnie z Organizacjg poprzez PAYU:

3.1. W przypadku poczekalni obstugiwanych przez platforme PAYU, Match-Maker
oferuje uzytkownikom wygodng i bezpieczng metode ptatnosci online.
Uczestnicy mogg dokonywaé pfatnosci za udziat w poczekalniach,
wykorzystujgc rézne dostepne formy ptatnosci, takie jak karty kredytowe,
przelewy bankowe itp.

3.2. W ramach poczekalni PAYU kupujesz rezerwacje miejsca na liscie oséb
zgtoszonych do meczu.

3.3.  Uzytkownik nie pfaci za podnajem boiska, tylko za wpisanie na liste 0sob.

Uzytkownicy darmowi i premium

1.

Konto darmowe umozliwia Uzytkownikowi korzystanie z podstawowych funkciji
platformy, jednak moze by¢ objete pewnymi ograniczeniami, takimi jak wyswietlanie
reklam.

Konto premium to ustuga dodatkowa, ktéra oferuje szereg dodatkowych korzysci dla
Uzytkownikow. Jedng z gtéwnych zalet konta premium jest mozliwos¢ usuniecia
reklam, co pozwala na bardziej komfortowe korzystanie z serwisu. Aby skorzysta¢ z
funkcji premium, Uzytkownik moze dokona¢ zakupu konta premium na platformie,
dokonujgc wptaty na odpowiedni rachunek bankowy.

Proces zakupu konta premium jest prosty i intuicyjny. Uzytkownik moze wybraé opcje
zakupu konta premium na platformie, a nastepnie zostanie przekierowany do



systemu ptatnosci. Wptate mozna dokonaé poprzez przelew na podany rachunek
bankowy, zgodnie z instrukcjami dostepnymi na platformie.

Po zakonczeniu procesu zakupu, konto premium zostaje przypisane do profilu
uzytkownika. Uzytkownik zyskuje natychmiastowy dostep do wszystkich funkciji
premium. Waznos¢ konta premium trwa przez okres jednego miesigca od daty
zakupu.

Na czas pisania regulaminu, konto premium oraz reklamy sg wylgczone
bezterminowo.

Odpowiedzialnos¢ uzytkownika serwisu

1.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo swojego konta.
Zaleca sie zachowanie poufnosci danych logowania, w tym hasta, oraz regularne ich
aktualizowanie. W przypadku podejrzenia nieautoryzowanego dostepu do konta,
Uzytkownik zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ administracje serwisu.
Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo swojego konta.
Zaleca sie zachowanie poufnosci danych logowania, w tym hasta, oraz regularne ich
aktualizowanie. W przypadku podejrzenia nieautoryzowanego dostepu do konta,
Uzytkownik zobowigzany jest niezwtocznie powiadomi¢ administracje serwisu.
Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za tresci, ktére publikuje lub udostepnia
na platformie. Zakazane jest zamieszczanie tresci niezgodnych z prawem,
obrazliwych, dyskryminujgcych lub naruszajgcych prawa intelektualne innych
uzytkownikow.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnosé¢ za tresci, ktére publikuje lub udostepnia
na platformie. Zakazane jest zamieszczanie tresci niezgodnych z prawem,
obrazliwych, dyskryminujgcych lub naruszajgcych prawa intelektualne innych
uzytkownikow.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za tresci, ktore publikuje lub udostepnia
na platformie. Zakazane jest zamieszczanie tresci niezgodnych z prawem,
obrazliwych, dyskryminujgcych Ilub naruszajgcych prawa intelektualne innych
uzytkownikow.

Uzytkownik ma obowigzek zgtaszania wszelkich naruszen regulaminu oraz
nieprawidlowosci zauwazonych podczas korzystania z serwisu. Zgtoszenia mozna
kierowac do administracji serwisu za pomocg dostepnych formularzy lub kontaktow.
Uzytkownik zobowigzuje sie do szanowania prywatnosci innych uzytkownikéw i do
powstrzymywania sie od nieuprawnionego zbierania, przetwarzania czy
udostepniania danych osobowych innych uzytkownikéw bez ich zgody.

Uzytkownik zobowigzuje sie do unikania wszelkich nieuczciwych praktyk, takich jak
oszustwa, fatszywe reprezentacje, czy manipulacje systemem ocen. Naruszenia tej
zasady mogg skutkowaé sankcjami, wtgczajgc w to zawieszenie lub utrate dostepu
do serwisu.

Uzytkownik ma obowigzek korzystania z serwisu zgodnie z obowigzujgcym prawem.
Stosowanie sie do przepisow prawnych obejmuje réwniez respektowanie praw
autorskich, patentowych i innych praw wiasnosci intelektualnej innych uzytkownikow
oraz trzecich stron.
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10.

1.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie koszty zwigzane z korzystaniem z
ptatnych ustug serwisu, takie jak sktadki, optaty za konta premium czy inne
transakcije dokonywane na platformie. Wszelkie transakcje finansowe sg
dokonywane na witasne ryzyko Uzytkownika.

Niedopetnienie powyzszych zobowigzan moze skutkowa¢ natozeniem sankcji,
wilgczajgc w to tymczasowe zawieszenie lub trwate wykluczenie Uzytkownika z
dostepu do serwisu.

System rankingowy

1.

Match-Maker posiada zaawansowany system rankingowy, ktéry odzwierciedla wyniki
oraz umiejetnosci graczy. Tworzgc poczekalnie i uczestniczac w rozgrywkach,
uzytkownicy zdobywajg punkty rankingowe na swoje konta w zalezno$ci od wynikow
gier.

W match maker mozna miec¢ jedng z siedmiu rang:

2.1.  Ekstraklasa

2.2. Liga1
2.3. Liga2
24. Liga3
25. Liga4d

2.6. Liga Okregowa A

2.7. Liga Okregowa B

Kazde zwyciestwo oraz porazka w rozgrywce organizowanej przez Match-Maker jest
przypisywane do konkretnego konta uzytkownika. Punkty rankingowe sg
przyznawane na podstawie tych wynikow, co umozliwia doktadne odzwierciedlenie
indywidualnych umiejetnosci oraz sukcesow graczy.

Match-Maker moze wykorzystywaé rézne algorytmy punktaciji, takie jak system Elo,
aby precyzyjnie okresli¢ site gracza w kontekscie konkretnej gry. Algorytmy te biorg
pod uwage zaréwno indywidualne wyniki, jak i site przeciwnikow, co skutkuje bardziej
adekwatnym odwzorowaniem poziomu umiejetnosci.

Posiadanie systemu rankingowego dostarcza uzytkownikom dodatkowg motywacije
do rywalizacji. Umozliwia to $ledzenie postepow, ustalanie celéw oraz dgzenie do
poprawy swojego miejsca w rankingu, co przyczynia sie do dynamicznosci i
intensywnosci rozgrywek.

System rankingowy ma na celu sprawiedliwe i réwnomierne wartosciowanie
umiejetnosci graczy, eliminujgc mozliwo$¢ nieuczciwego wykorzystywania systemu.
To wspiera uczciwg i konkurencyjng atmosfere na platformie Match-Maker.

System honoru

1.

Match-Maker zaimplementowat system honoru w celu promowania pozytywnego
zachowania, fair play oraz tworzenia przyjaznej spotecznosci. System ten ma na celu
nagradzanie graczy za dobrg gre oraz umozliwianie raportowania uzytkownikow za
potencjalne naruszenia zasad etyki i kultury.

Uzytkownicy majg mozliwosé raportowania innych zawodnikéw za zte zachowanie w
trakcie rozgrywki. To obejmuje naruszenia zasad fair play, wulgaryzmy, trolling czy
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inne formy niestosownego zachowania. Raporty sg traktowane powaznie, a ich
analiza prowadzi do potencjalnych konsekwencji dla oséb naruszajgcych zasady.
Gracze, ktérzy wykazujg sie dobrym zachowaniem i fair play, sg nagradzani punktami
honoru. Punkty honoru sg przyznawane za pozytywne interakcje, pomoc w
zrozumieniu zasad gry czy wspoétprace zespotowg. To zacheca do kulturalngj i
przyjaznej atmosfery wsrod uczestnikow.

Zdobyte punkty honoru sg widoczne na profilu uzytkownika. To umozliwia
spotecznosci tatwe $ledzenie reputacji graczy oraz dostarcza dodatkowg informacje
o ich zaangazowaniu w pozytywne doswiadczenia na platformie.

System honoru staje sie narzedziem samoregulacji spotecznosci, gdzie sami
uzytkownicy ksztattujg standardy postepowania. To zacheca do wzorowego
zachowania oraz budowania spotecznosci opartej na wzajemnym szacunku.

Gracze z wysokg iloscig punktéw honoru mogg mie¢ dostep do dodatkowych funkciji
lub oznaczen, co stanowi dodatkowg nagrode za pozytywne zaangazowanie. To
motywuje do dalszego budowania swojej reputacji w spotecznosci.

Match-Maker podejmuje s$rodki, aby zapobiega¢ naduzyciom w systemie honoru,
takim jak fatszowanie raportow czy punktéw honoru. Jest to istotne, aby utrzymacé
rzetelnos¢ systemu i sprawiedliwie nagradzaé graczy za ich rzeczywiste zachowanie.

Czat gry

1.

Czat gry na platformie Match-Maker umozliwia szybkg i efektywng komunikacje
miedzy uczestnikami. Gracze majg mozliwos¢ wymiany informacji, strategii oraz
umawiania szczegotow dotyczgcych rozgrywki w czasie rzeczywistym.

Aby  zapewni¢ pozytywne doswiadczenia, Match-Maker stosuje  srodki
bezpieczenstwa w czacie gry. Uzytkownicy sg zobowigzani przestrzegaé zasad
kultury i szanowac¢ innych uczestnikdw. W przypadku naruszen, administracja moze
podja¢ odpowiednie kroki, wtgczajgc w to ograniczenia dostepu do czatu.

Czat gry moze oferowa¢ dodatkowe funkcje, takie jak prywatne wiadomosci,
emotikony czy mozliwo$¢ tworzenia grupowych rozméw. Te elementy majg na celu
utatwienie komunikacji i zacieSnianie spotecznosci graczy na platformie
Match-Maker.

Uzytkownicy zobowigzani sg przestrzegaé zasad Kkorzystania z czatu gry,
okreslonych w regulaminie platformy. Naruszenia tych zasad mogg prowadzi¢ do
sankcji, wtgczajgc w to ograniczenia dostepu do funkcji czatu lub zakohczenie
uczestnictwa w danej grze.

Blokada konta

1.

Match-Maker zastrzega sobie prawo do zastosowania blokady konta w przypadku
naruszenia postanowien regulaminu, niestosownego zachowania, czy tez naruszenia
zasad etyki i bezpieczenstwa na platformie. Blokada konta moze by¢ takze wynikiem
nielegalnych dziatan lub prob naruszenia zabezpieczeh systemowych.

Okres blokady konta moze by¢ ustalony na czas okreslony lub bezterminowy, w
zaleznosci od powagi naruszen. Po uptywie okresu blokady, uzytkownik moze byé
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uprawniony do ponownego dostepu do swojego konta, jesli spetni okreslone warunki
lub dokona stosownych krokow naprawczych.

Uzytkownik, ktorego konto zostato zablokowane, ma prawo do ztozenia odwotania od
tej decyzji. Procedury odwotawcze sg okreslone w regulaminie, a ich zastosowanie
moze prowadzi¢ do ponownego uwolnienia konta lub zmniejszenia okresu blokady.
Blokada konta moze by¢ jedng z sankcji za naruszenia regulaminu. Inne sankcje
mogg obejmowac ograniczenia dostepu do okreslonych funkciji, kar finansowych lub
nawet zakonczenie uczestnictwa w ustugach Match-Maker.

Blokada konta ma na celu ochrone spotecznosci graczy i utrzymanie bezpiecznego,
pozytywnego srodowiska na platformie Match-Maker. Jest to srodek ostateczny,
stosowany w sytuacjach wymagajgcych restrykcyjnych dziatan w celu zapewnienia
uczciwej i zrownowazonej rozgrywki.

Rozwigzanie Umowy o Swiadczenie Ustug Droga
Elektroniczng

1.

Uzytkownik ma prawo w kazdym czasie zrezygnowac z korzystania z ustug platformy
i zerwa¢ Umowe o Swiadczenie Ustug Droga Elektroniczng. Aby to zrobié,
Uzytkownik powinien skorzysta¢ z dostepnych funkcji na platformie umozliwiajgcych
usuniecie konta lub ztozy¢ stosowne oswiadczenie za posrednictwem dostepnych
srodkéw kontaktu z administracjg serwisu.

Zgodnie z przepisami prawa, Uzytkownik, bedgcy konsumentem, ma prawo odstgpi¢
od Umowy o Swiadczenie Ustug Droga Elektroniczng w ciggu 14 dni od daty jej
zawarcia bez podawania przyczyny. Aby skorzysta¢ z tego prawa, Uzytkownik
powinien poinformowac administracje serwisu o swojej decyzji o odstgpieniu od
Umowy przed uptywem tego terminu

W przypadku zerwania Umowy przez Uzytkownika, konto zostanie deaktywowane, a
wszelkie dane zwigzane z kontem mogg by¢ usuniete z systemu. Uzytkownik nie
bedzie miat dostepu do funkcji premium, jesli korzystat z takich ustug, po uptywie
okresu, za ktory zostaty optacone.

Administracja serwisu ma prawo rozwigza¢ Umowe o Swiadczenie Ustug Droga
Elektroniczng w przypadku stwierdzenia naruszenia postanowien regulaminu przez
Uzytkownika. Rozwigzanie umowy moze nastgpi¢ po wczesniejszym powiadomieniu
Uzytkownika o naruszeniach i udzieleniu mu stosownego terminu na ich naprawienie.
W przypadku powaznych naruszen, administracja zastrzega sobie prawo do
natychmiastowego rozwigzania umowy.

Rozwigzanie Umowy przez administracje moze skutkowa¢ zawieszeniem lub utratg
dostepu do platformy przez Uzytkownika. W przypadku stosowania kar finansowych,
takich jak kary umowne czy optaty za naruszenia, Uzytkownik zobowigzany jest
uregulowaé wszelkie zalegto$ci finansowe w terminie okreslonym przez
administracje.

Po rozwigzaniu Umowy, administracja serwisu ma prawo do usuniecia wszelkich
danych zwigzanych z kontem Uzytkownika. W przypadku danych, ktére sg
przechowywane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, zastosowanie majg
odpowiednie regulacje dotyczgce ochrony danych osobowych.
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7. W przypadku rozwigzania Umowy o Swiadczenie Ustug Droga Elektroniczna,
uzytkownik zostanie poinformowany o tym fakcie za posrednictwem wiadomosci
wystanej na adres e-mail podany podczas rejestracji lub za pomoca innych
dostepnych srodkéw komunikacji.

8.  Wszelkie kwestie zwigzane z rozwigzaniem Umowy o Swiadczenie Ustug Droga
Elektroniczng mogg by¢ uregulowane w umowie pomiedzy uzytkownikiem a
administracjg serwisu, a takze zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Postanowienia regulaminu majg zastosowanie w zakresie nieuregulowanym w
indywidualnych umowach pomiedzy administracjg a Uzytkownikiem.

Tres¢ Gwarancji i Ustugi Posprzedaznych oraz
Sposob Ich Realizaci

1. Serwis match-maker zapewnia gwarancje na $wiadczone ustugi zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa. Gwarancja obejmuje zobowigzanie do
zapewnienia, ze ustugi sg $wiadczone z nalezytg starannoscia i zgodnie z opisem
zawartym w regulaminie. Gwarancja ma na celu zapewnienie uzytkownikowi
satysfakcji z korzystania z platformy.

2. Gwarancja obejmuje poprawne funkcjonowanie wszystkich podstawowych funkcji
serwisu oraz spetnianie ogolnych standardéw jakosci. Dotyczy rowniez dostepnosci
ustug oraz ich zgodnosci z opisem zawartym w regulaminie.

3. W przypadku wystgpienia probleméw zwigzanych z niewtasciwym swiadczeniem
ustug, uzytkownik ma prawo ztozy¢ reklamacje. Reklamacje mozna sktada¢ poprzez
kontakt z administracjg serwisu na adres mailowy biuro@lkfss.com. W zgtoszeniu
reklamacyjnym uzytkownik powinien zawrze¢ jak najwiecej informacji dotyczacych
problemu, co utatwi szybkie i skuteczne rozpatrzenie sprawy.

4.  Administracja serwisu zobowigzuje sie do jak najszybszego rozpatrzenia reklamacji,
zwykle w terminie 14 dni od daty zgtoszenia. W przypadku koniecznosci
przeprowadzenia dodatkowych dziatan lub uzyskania dodatkowych informaciji od
uzytkownika, termin ten moze by¢ wydtuzony, jednak uzytkownik zostanie
poinformowany o przyczynach opdznienia.

5. W przypadku uznania reklamacji za zasadng, administracja serwisu podejmuje
niezbedne dziatania naprawcze w celu przywrécenia ustug do zgodnosci z
gwarancjg. Moze to obejmowac udzielenie pomocy technicznej, dostarczenie
informaciji czy dostosowanie funkcji platformy do oczekiwan uzytkownika.

Reklamacje

1.  Darmowe Gry/Poczekalnie
1.1. W przypadku darmowych gier i poczekalni, gdzie nie wystepujg transakcje
finansowe, nie przewiduje sie mozliwosci sktadania reklamacji. Darmowa
natura ustugi oznacza, ze Uzytkownik nie ponosi zadnych kosztow
zwigzanych z uczestnictwem w grach, a sama platforma nie pobiera optat.
2.  Poczekalnie z Organizacjg poprzez BLIK
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3.

4.

2.1. W sytuacji, gdy Poczekalnie sg organizowane poprzez bezposrednie
przekazywanie srodkéw miedzy uczestnikami za pomocg BLIK, platforma
match-maker nie bierze odpowiedzialno$ci za ewentualne problemy zwigzane
z finansami. Kazda transakcja odbywa sie bezposrednio miedzy
Uzytkownikami, co oznacza, ze reklamacje z tego tytutu nie sg obstugiwane
przez serwis.

Poczekalnie z Organizacjg poprzez PAYU

3.1. W przypadku, gdy Poczekalnie sg organizowane przy uzyciu ptatnosci
poprzez system PAYU, match-maker zobowigzuje sie do zgromadzenia
funduszy od uczestnikéw i przekazania ich organizatorowi po udowodnieniu
zakupu boiska. W sytuacji, gdy uzytkownik zgtasza reklamacje dotyczaca
ptatnosci za udziat w grze, procedura jest nastepujaca:

3.1.1.  Zgtoszenie Reklamacji: Uzytkownik skfada reklamacje, opisujgc
szczegoty problemu zwigzane z ptatnoscia.

3.1.2.  Rozpatrzenie Reklamaciji: Administracja serwisu rozpatruje
reklamacje, weryfikujgc informacje i zbierajgc ewentualne dowody.

3.1.3.  Komunikacja z Uzytkownikiem: Uzytkownik jest informowany o
wynikach rozpatrzenia reklamacji za posrednictwem wiadomosci na
platformie, e-maili lub innych dostepnych srodkéw komunikaciji.

3.1.4. Zwrot Srodkow: Jesli reklamacja zostanie uznana, match-maker
zobowigzuje sie do dokonania zwrotu $rodkéw na konto Uzytkownika
zgodnie z zasadami i warunkami reklamacji.

Postanowienia Dodatkowe:

4.1.  Wszelkie dodatkowe postanowienia zwigzane z procedurg reklamacyjng
mogg by¢ uregulowane w indywidualnych umowach pomiedzy administracjg
a Uzytkownikami, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Postanowienia regulaminu majg zastosowanie w zakresie nieuregulowanym
w indywidualnych umowach.

Ochrona Danych Osobowych na Platformie
Match-Maker

1.

Spdétka LKF jednoznacznie okresla sie jako Administrator Danych Osobowych w
ramach $wiadczonych ustug na platformie. Jako taki, ponosi odpowiedzialno$¢ za
przetwarzanie danych osobowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
Przetwarzanie danych osobowych na platformie Match-Maker odbywa sie zgodnie z
odpowiednimi przepisami prawa, a uzytkownicy sg informowani o podstawie prawnej,
na podstawie ktérej sg one przetwarzane.

Uzytkownicy sg informowani o celach, dla ktérych ich dane sg przetwarzane. Celem
moze by¢ przede wszystkim realizacja zamowien, Swiadczenie ustug, a takze
ewentualne dziatania marketingowe, o ktérych uzytkownik jest informowany i wyraza
na nie zgode.

Spotka zobowigzuje sie do skutecznej ochrony danych osobowych uzytkownikdw.
Srodki bezpieczenstwa sg stosowane, aby zapobiec nieautoryzowanemu dostepowi,
utracie, zmianie czy ujawnieniu danych. Informacje dotyczace srodkdéw
bezpieczenstwa sg udostepniane Uzytkownikom w celu zwiekszenia ich zaufania.
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Uzytkownicy majg prawo wgladu do swoich danych osobowych, a takze mozliwos¢
ich modyfikacji lub usuniecia. Procedury realizacji tych praw sg dostepne i klarownie
przedstawione, aby uzytkownicy mogli z nich skorzysta¢ w dowolnym momencie.
Match-Maker informuje Uzytkownikow o podmiotach, ktérym mogg by¢ udostepniane
dane osobowe. Przykltadowo, w celu realizacji pfatnosci dane mogg by¢
przekazywane PayU SA, ktéry rowniez jest Administratorem Danych Osobowych. W
przypadku przesytek, dane mogag by¢ udostepniane firmom kurierskim lub Poczcie
Polskiej.

Uzytkownicy sg informowani o tym, ze w celu realizacji ptatnosci ich dane mogg by¢
udostepniane firmie PayU SA, ktéra takze petni funkcje Administratora Danych
Osobowych. Ta informacja jest podkreslona w regulaminie platformy, aby
uzytkownicy byli swiadomi tego faktu.

Wszelkie kroki podejmowane w celu ochrony danych osobowych sg komunikowane
Uzytkownikom w sposéb transparentny i zrozumiaty. Match-Maker dazy do
budowania zaufania poprzez klarowne informacje dotyczace przetwarzania danych
osobowych i dbatoé¢ o ich bezpieczenstwo.

Prawa Autorskie

1.

Wszystkie prawa autorskie, prawa wiasnosci intelektualnej oraz wszelkie prawa do
tresci, grafiki, oprogramowania i innych materiatdw zawartych na platformie
Match-Maker sg wlasnoscig Match-Maker, chyba ze wyraznie zaznaczono inacze;j.
Uzytkownicy platformy Match-Maker uzyskujg ograniczong licencje do korzystania z
tresci udostepnionych na platformie w zwigzku z korzystaniem z ustug. Nie wolno
kopiowa¢, reprodukowaé, modyfikowaé, dystrybuowaé, transmitowac, publikowac,
sprzedawac ani tworzy¢ utworow zaleznych od tresci platformy bez uprzedniej zgody
Match-Maker.

Zabrania sie nieautoryzowanego uzywania, kopiowania, przetwarzania, dystrybuciji
lub modyfikacji tresci platformy Match-Maker. Wszelkie dziatania niezgodne z
prawem autorskim mogg podlegaé¢ sankcjom zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

Match-Maker podejmuje wszelkie kroki w celu ochrony swoich praw autorskich oraz
praw wiasnosci intelektualnej. Uzytkownicy sg zachecani do zgtaszania wszelkich
naruszen praw autorskich, ktére zauwazg na platformie, co umozliwia podjecie
odpowiednich dziatan.

Uzytkownicy platformy Match-Maker zachowujg prawa autorskie do tresci, ktdre sami
generujg i udostepniajg na platformie. Udzielajgc Match-Maker licencji na korzystanie
z tych tresci, uzytkownicy potwierdzajg, ze sg uprawnieni do udzielania takiej licencji.
Match-Maker zastrzega sobie prawo do usuwania wszelkich tresci, ktore sg
niezgodne z prawem, naruszajg prawa autorskie lub sg sprzeczne z postanowieniami
regulaminu. Usuniecie takich treSci moze nastgpi¢ bez wczesniejszego
powiadomienia, a uzytkownik zobowigzany jest przestrzega¢ zasad postawionych
przez Match-Maker.

Match-Maker zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie, w tym
réwniez w zapisach dotyczgcych praw autorskich. Uzytkownicy sg zobowigzani do
regularnego sprawdzania aktualnej wersji regulaminu w celu zapoznania sie z
ewentualnymi zmianami.
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Zakonczenie Swiadczenia Ustug

1.

Umowa o swiadczenie ustug na platformie Match-Maker moze zosta¢ zakonczona
zgodnie z postanowieniami regulaminu oraz obowigzujgcymi przepisami prawa.
Zarowno Uzytkownik, jak i Match-Maker majg prawo do zakohczenia umowy.
Uzytkownik moze zakonczy¢ korzystanie z ustug Match-Maker w dowolnym
momencie, zgodnie z procedurami opisanymi w regulaminie. Zakohczenie
korzystania z ustug nie zwalnia jednak Uzytkownika z ewentualnych zobowigzan
wynikajgcych z umowy.

Match-Maker ma prawo zakonczy¢ swiadczenie ustug wobec Uzytkownika w
przypadku naruszenia postanowien regulaminu, a takze z przyczyn technicznych,
bezpieczenstwa Iub innych uzasadnionych powodéw. O zakonhczeniu ustug
Match-Maker powiadomi Uzytkownika za posrednictwem wiadomosci na platformie
lub innych dostepnych srodkow komunikacii.

Po zakonczeniu swiadczenia ustug, Uzytkownik traci dostep do funkcji platformy, a
wszelkie dane zwigzane z kontem mogg zostac usuniete. Jezeli Uzytkownik korzystat
z funkcji ptatnych, a zakonczenie ustug nie wynika z naruszenia regulaminu przez
Uzytkownika, Match-Maker moze zwrdci¢ stosowne srodki na konto Uzytkownika.

Po zakonczeniu ustug, prawa autorskie do tresci wygenerowanych przez
Uzytkownika pozostajg nienaruszone, z zastrzezeniem praw Match-Maker do
korzystania z tych tresci zgodnie z warunkami regulaminu.

Po zakonczeniu sSwiadczenia ustug, Match-Maker ma prawo przechowywaé
niezbedne dane osobowe Uzytkownika zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa
lub w celu realizacji ewentualnych zobowigzan wynikajgcych z umowy.

Match-Maker zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie, w tym
réwniez w zapisach dotyczgcych zakonczenia swiadczenia ustug. Uzytkownicy sg
zobowigzani do regularnego sprawdzania aktualnej wersji regulaminu w celu
zapoznania sie z ewentualnymi zmianami.

Postanowienia Koncowe

1.

Match-Maker zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w regulaminie w
dowolnym czasie. Uzytkownicy zostang poinformowani o wszelkich istotnych
zmianach poprzez wiadomosci na platformie, e-maile lub inne dostepne $rodki
komunikacji. Kontynuowanie korzystania z ustug po wprowadzeniu zmian oznacza
akceptacje nowych postanowien regulaminu.

Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania postanowien regulaminu oraz
obowigzujgcych przepisow prawa. Naruszenia regulaminu mogg skutkowac
ograniczeniem lub zakonczeniem korzystania z ustug Match-Maker.

W przypadku sporéw miedzy Uzytkownikiem a Match-Maker, strony zobowigzujg sie
do podjecia wszelkich staran w celu rozwigzania ich drogg negocjacji. W przypadku
braku porozumienia, strony mogg skorzysta¢ z alternatywnych metod rozstrzygania
sporow, takich jak mediacja lub arbitraz.

Postanowienia dotyczace ochrony danych osobowych oraz prywatnosci
Uzytkownikdw sg uregulowane w odrebnej sekcji regulaminu oraz polityce
prywatnosci. Uzytkownicy zobowigzani sg do zapoznania sie z tymi dokumentami.

17



5.  Korzystanie z ustug Match-Maker oznacza akceptacje postanowieh regulaminu i
uznaje sie za wigzgcg umowe miedzy Uzytkownikiem a Match-Maker.

6. Jesli ktorakolwiek z klauzul zawartych w regulaminie zostanie uznana za niewazng
lub niezgodng z obowigzujagcymi przepisami prawa, pozostate postanowienia
regulaminu zachowujg swojg waznosc¢ i obowigzywalnosé.

7. Wszelkie zapytania, uwagi czy skargi dotyczgce ustug Match-Maker mogg byc¢
kierowane do administracji za posrednictwem mailowym.

Tabela optat

Organizator Cena ustalona przez organizatora
Match-Maker 0z

BLIK 0zt

PAYU 2,3% + 30gr bezzwrotnie od kazdej transakc;ji
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